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お手入れのしかた

〈本体の掃除〉
①本体の汚れを、乾いたやわらかい布でふき取ってください。

②吸込口、放熱口のほこりを掃除機で吸い取ってください。

③本体ガード部分のほこりを掃除機で吸い取ってください。

〈電源プラグ、コンセントの掃除〉
1 箇月に 1 ～ 2 回、電源プラグをコンセントから抜いて、付着した
ほこりや汚れを取り除いてください。

入タイマー設定
①停止中または運転中に 入タイマー ボタンを押す。
●ブザー音が鳴り、入タイマーランプが点滅してタイマー時間表示ランプが
点灯します。

②入タイマーランプが点滅している間に、 入タイマー ボタンを押す。
●押すごとにブザー音が鳴り、タイマー時間表示ランプが切り替わります。
　お好みの時間に合わせてください。

③入タイマーセット完了
●数秒すると入タイマーランプが点滅から点灯にかわり、入タイマーが
セットされます。
　セット完了後は、運転ランプ、入タイマーランプ、タイマー時間表示
ランプが点灯します。
※運転中に入タイマーセットをおこなった場合は、セット完了と同時に
ブザー音が鳴り、運転を停止します。
●時間の経過とともにタイマー時間表示ランプが切り替わり、残りの時間を
表示します。
●設定した時間が経過すると自動的にブザー音が鳴り、運転を開始します。
●入タイマーをセットした後でも、 入タイマー ボタンを押せば設定時間を
変えることができます。

８時間自動オフタイマー
運転を開始してから8時間後に運転を自動停止し、切り忘れを防止します。
※運転中にボタン操作をおこなった場合は、操作終了後から 8 時間後に
停止します。
●自動停止時は、ブザー音が鳴り、運転ランプが点滅を繰り返してお知らせ
します。
　 運転入／切 ボタンを押すと運転ランプは消灯し、オフタイマー作動
表示は解除されます。
●切タイマーが設定されている時は、切タイマーの設定が優先されます。
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解除のしかた
● 運転入／切 ボタンを押す、または 入タイマー ボタンを入タイマー時間
表示ランプが消灯するまで押します。
　ブザー音が鳴り、すべてのランプが消灯して入タイマー予約は解除されます。

●改造は絶対にしない。また、修理技術者以外の人は、絶対に分解したり修理・
改造はおこなわない。

　火災や感電やけがの原因になりますので、お買い求めの販売店または、当社の
お客様相談窓口 にご相談ください。

警告

●お手入れは、必ず電源プラグをコンセントから抜き、本体やガードが充分に
冷えてからおこなう。
　感電、やけどの原因になります。

●水洗いや濡らしたりしない。
　漏電・感電の原因になります。

●お手入れは、手袋をはめておこなう。
　けがの原因になります。

注意

●電源プラグは、ほこりが付着していないか確認する。
　発火、火災の原因になります。

お願い ●プラスチックを傷めますので、ベンジン・シンナー・アルコール・みがき粉、塩素や酵素系洗剤
などは使用しないでください。

確認

指示

確認

分解禁止

水ぬれ禁止

放熱口

吸込口
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保管のしかた
●使用しないとき、保管するときは、必ず電源プラグをコンセントから抜く。
　けがや、感電、漏電の原因になります。

●保管するときは、器具の操作を知らない人（特にお子様）などが触れない
ところに保管する。
　けがや事故の原因となります。

注意 電源プラグを抜く

仕　　様

①　お手入れのしかた　にしたがって、手入れをしてください。
②お買い求めのときの包装箱に入れるか、ポリ袋をかぶせて、湿気の少ない所に
　保管してください。
　●包装箱におしまいになるときは、　組み立てかた　との逆の順序でフレームを
　　本体からはずしてください。
③取扱説明書は大切に保管してください。

型 式
電 源
定格消費電力
パネル開口角度
安 全 装 置

EPH-123F
交流１００V　５０/６０Hz

１２００W
０～１５５°
過熱防止装置，転倒スイッチ，製品表面温度検知センサー，温度過昇防止装置

コ ー ド 長 さ

寸法　開いた時
　　　閉じた時
質 量

約２．０m
幅９２０㎜・奥行２１２㎜・高さ５０７㎜
幅４９０㎜・奥行３２２㎜・高さ５０７㎜

約７．8㎏

保証とアフターサービス

●この製品には保証書がついています。
　保証書は、販売店で所定事項を記入してお渡しいたしますので、所定事項の記入および記載内容を
　ご確認のうえ、大切に保管してください。
●保証期間はお買い求めの日から 3 年間です。
　保証書の記載内容によりお買い求めの販売店が修理いたします。
　なお、保証期間中でも有料になることがありますので、保証書をよくお読みください。
●保証期間経過後の修理については、販売店にご相談ください。
　修理によって機能が維持できる場合は、お客様のご要望により修理いたします。費用など詳しいことは　
　　お買い求めの販売店にご相談ください。
　当社は、販売店からの注文により、補修用性能部品を販売店に供給します。
●電気ヒーターの補修用性能部品の保有期間は、製造打切り後 6 年です。
　性能部品とは、その製品の機能を維持するために必要な部品です。

●アフターサービスについてご不明の場合、その他お困りの場合は、お買い求めの販売店または下記の
　 お客様相談窓口  にご相談ください。
●ご贈答、ご転居により、お買い求めの販売店のアフターサービスを受けられなくなる場合は、前もって
　販売店にご相談ください。ご転居先での当社製品取扱店を紹介させていただきます。

保証について

アフターサービスについて

警告

使用中に異常が生じたときは、直ちに電源プラグを抜き、お買い
求めの販売店に修理を依頼してください。
アフターサービスをお申しつけいただくときは、右のことを
お知らせください。

型　　式…EPH-123F
故障状態…できるだけ詳しく
ご芳名・ご住所・お電話番号
お買い求め年月日

お客様相談窓口

分解禁止

本機が異常のときは安全装置が働きます。
異常報知について

調べるところ・原因 対策・対処方法症　　状
運転ランプが点滅
している

パネル通電ランプが
LR共に点滅している
温度調節ランプが
全て点滅している

本機が傾いていませんか。
通電中やタイマー予約中に本機を
傾けたりしませんでしたか。

本機内部が異常過熱しているおそれが
あります。

温度検知するセンサーが故障した
可能性があります。
製品表面温度を検知するセンサーが
故障した可能性があります。

すべてのランプが
点滅している

本機の内部に熱がこもっているおそれが
あります。

転倒スイッチが作動して運転しません。
安定した平らな床面でご使用ください。
運転スイッチを押すと運転、またはタイマー予約が
解除されます。再度運転させて、タイマー予約等を
おこなってください。
お買い求めの販売店か当社の  お客様相談窓口  に
ご連絡ください。

お買い求めの販売店か当社の  お客様相談窓口  に
ご連絡ください。
※電源プラグをコンセントから抜くまで異常報知は
解除されません。

本機がおおわれていないか、吸込口がふさがれて
いないかなど、過熱の原因を取り除き、本機を冷して
から再度運転させてください。原因を取り除いても
過熱防止装置が働き運転が停止してしまったときは
当社の  お客様相談窓口  にご相談ください。

次の表に従ってお調べいただき、お買い求めの販売店または、当社の  お客様相談窓口  にご連絡ください。
修理を依頼される前に

調べるところ・原因 対策・対処方法症　　状
運転しない

暖かくならない

においがする

音がする

電源プラグが異常
に熱い
（さわれないほど）

停電していませんか。
電源プラグがコンセントから抜けて
いませんか。
温度調節が「低」になっていませんか。

コンセントの差し込みが確実に
おこなわれていない。または、コンセントに
電源プラグを差し込んでもガタツキが
ありませんか。

他の電気器具を確認してください。
電源プラグを確実にコンセントに差し込んでください。

温度検知部の温度が設定している温度に達していて、
ヒーターの通電を止めている場合があります。温度
調節を「高」にしてください。

使用初期段階において揮発性有機化合物、カルボニル化合物等が放散し、においが出ることが
あります。
その際には充分換気をおこなってください。ご使用とともに、においは少なくなります。

マイカヒーターが
赤熱しない

マイカヒーターは赤熱しません。
赤熱していなくても、遠赤外線を出しています。異常ではありません。

カチッ…ヒーターの通電をおこなうスイッチの音で異常ではありません。
カチカチ…ヒーターが熱により膨張、収縮する音で異常ではありません。
ジィー…ヒーターが熱によりわずかに振動する音で異常ではありません。

電源プラグを確実に差し込んでください。それでも
ガタツキがあるときには、工事業者に依頼して
コンセントを交換してください。コンセントを交換しても
電源プラグが異常に過熱している場合はお買い求めの
販売店にご相談ください。

製品についてのお問い合わせ、故障修理のお問い合わせはお買い求めの販売店にご連絡ください。
販売店にお問い合わせできない場合は、下記の お客様相談窓口 までご連絡ください。

フリーコール　0120-104-154
■受付時間：平日（月曜～金曜）：午前9時～午後5時（土・日・祝日は除く）

●改造は絶対にしない。また修理技術者以外の人は、絶対に分解したり修理・
改造はおこなわない。

　火災や感電やけがの原因になりますので、お買い求めの販売店または、
当社の お客様相談窓口 にご相談ください。

指示
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安定した平らな床面でご使用ください。
運転スイッチを押すと運転、またはタイマー予約が
解除されます。再度運転させて、タイマー予約等を
おこなってください。
お買い求めの販売店か当社の  お客様相談窓口  に
ご連絡ください。

お買い求めの販売店か当社の  お客様相談窓口  に
ご連絡ください。
※電源プラグをコンセントから抜くまで異常報知は
解除されません。

本機がおおわれていないか、吸込口がふさがれて
いないかなど、過熱の原因を取り除き、本機を冷して
から再度運転させてください。原因を取り除いても
過熱防止装置が働き運転が停止してしまったときは
当社の  お客様相談窓口  にご相談ください。

次の表に従ってお調べいただき、お買い求めの販売店または、当社の  お客様相談窓口  にご連絡ください。
修理を依頼される前に

調べるところ・原因 対策・対処方法症　　状
運転しない

暖かくならない

においがする

音がする

電源プラグが異常
に熱い
（さわれないほど）

停電していませんか。
電源プラグがコンセントから抜けて
いませんか。
温度調節が「低」になっていませんか。

コンセントの差し込みが確実に
おこなわれていない。または、コンセントに
電源プラグを差し込んでもガタツキが
ありませんか。

他の電気器具を確認してください。
電源プラグを確実にコンセントに差し込んでください。

温度検知部の温度が設定している温度に達していて、
ヒーターの通電を止めている場合があります。温度
調節を「高」にしてください。

使用初期段階において揮発性有機化合物、カルボニル化合物等が放散し、においが出ることが
あります。
その際には充分換気をおこなってください。ご使用とともに、においは少なくなります。

マイカヒーターが
赤熱しない

マイカヒーターは赤熱しません。
赤熱していなくても、遠赤外線を出しています。異常ではありません。

カチッ…ヒーターの通電をおこなうスイッチの音で異常ではありません。
カチカチ…ヒーターが熱により膨張、収縮する音で異常ではありません。
ジィー…ヒーターが熱によりわずかに振動する音で異常ではありません。

電源プラグを確実に差し込んでください。それでも
ガタツキがあるときには、工事業者に依頼して
コンセントを交換してください。コンセントを交換しても
電源プラグが異常に過熱している場合はお買い求めの
販売店にご相談ください。

製品についてのお問い合わせ、故障修理のお問い合わせはお買い求めの販売店にご連絡ください。
販売店にお問い合わせできない場合は、下記の お客様相談窓口 までご連絡ください。

フリーコール　0120-104-154
■受付時間：平日（月曜～金曜）：午前9時～午後5時（土・日・祝日は除く）

●改造は絶対にしない。また修理技術者以外の人は、絶対に分解したり修理・
改造はおこなわない。
　火災や感電やけがの原因になりますので、お買い求めの販売店または、
当社の お客様相談窓口 にご相談ください。

指示



〒４６７-０８５５
名古屋市瑞穂区桃園町５番１７号

☎0５２-８２２-１１４４

取扱説明書
（保証書付き）

遠赤外線電気パネルヒーター

このたびは、トヨトミ遠赤外線電気パネルヒーターをお買い求めいただき、まことにありがとうございます。
●ご使用の前に、必ずこの「取扱説明書」をお読みいただき、正しくご使用ください。
　お読みになった後は、大切に保管していただき、取扱いのわからないときや、不具合が生じたときにお役立て
ください。

８０84０００６０6F０7－1

遠赤外線で、
じんわりあったかさが
伝わります。

お部屋の
空気を汚しません

風も音もなく、
静かな暖房機です

使用環境や
状況によって
お好みの角度で
お使いになれます

F－Ⓑ

トヨトミ 電気ヒーター 保証書
本保証書は、本書記載内容により無料修理をおこなうことをお約束するものです。
お買い求め日から下記期間内に故障が発生した場合は、本書をご提示のうえ、お買い求めの販売店に修理をご依頼ください。

型　式　EPH－123F ※販売店名・住所・電話番号保証期間　お買い求め日より3年間

※お買い求め日 年　　　　　月　　　　　日

※お客様 様ご芳名
〒

ご住所

〔電　話　　　　　　（　　　　　　）　　　　　　〕

１．

２．

３．

４．
（イ）

（ロ）

（ハ）

（ニ）

（ホ）
（ヘ）

（ト）
５．
６．

お買い求め日から上記保証期間中に、取扱説明書、本体
貼付ラベル等の注意書に従った正常な使用状態で故障した
場合には、本書記載内容により、お買い求めの販売店
または当社が無料修理致します。
無料修理をお受けになる場合は、本書あるいは購入日・
支払いを証明するものをご提示のうえ、お買い求めの
販売店または当社にご依頼ください。
ご転居やご贈答品等でお買い求めの販売店に修理を依頼
できない場合は、当社までお問い合わせください。
保証期間内でも、次の場合は有料になります。
取扱説明書、本体貼付ラベル等の注意書に従わない
使用上の誤り、及び不当な修理や改造による故障及び
損傷。
お買い求め後の器具の転倒、落下、衝撃等による故障
及び損傷。
火災、地震、水害、落雷、その他の天災地変、公害に
よる故障及び損傷。
一般家庭用以外（例えば、業務用の長時間使用、車両・
船舶への搭載など）に使用された場合の故障及び損傷。
本書のご提示がない場合。
本書にお買い求め年月日・お客様名・販売店名の記入の
ない場合、あるいは字句を書き替えられた場合。通信
販売等で購入され、それを証明する商品の送り状・
支払明細書の提示がない場合。ネット販売等を利用
した個人売買品や譲渡品、中古品の修理。
部品の消耗による部品交換及びメンテナンスの費用。
本書は日本国内においてのみ有効です。
本書は再発行致しませんので、紛失しないように大切に
保管してください。

●この保証書は、本書に明示した期間、条件のもとにおいて
無料修理をお約束するものです。従ってこの保証書によって、
保証書を発行している者（保証責任者）、及びそれ以外の
事業者に対するお客様の法律上の権利を制限するものでは
ありませんので、保証期間経過後の修理等についてご不明の
場合は、お買い求めの販売店または、当社の お客様相談窓口
までお問い合わせください。
●保証期間経過後の修理、補修用性能部品の保有期間について
詳しくは、取扱説明書の「保証とアフターサービス」の項を
ご覧ください。
●お客様の個人情報は、当社規定により、厳格に管理します。
保証期間内のサービス活動、及びその後の安全点検活動の
ために利用させていただく場合がありますので、ご了承
ください。

【 無 料 修 理 規 定 】

修理メモ

※印欄に記入がない、あるいは購入・支払いを証明するものがない場合は有料
　修理となりますから必ず確認し、購入証明書（領収書）を保管してください。

本　　社　〒467-0855
名古屋市瑞穂区桃園町 5 番 17 号
フリーコール 0120-104-154
 TEL 〈052〉 822-1144
 FAX 〈052〉 822-2742

ホームページ　http://www.toyotomi.jp
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